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Navstévnik je povinen zaplatit stanovené vstupné na Prasnou branu v pokladny a vstupenku uschovat az do
odchodu z placenych prostor objektu. \/ySe vstupného a slevy na vstupném jsou uvedeny u pokladny. V pripa-
dé pocetnéjsi skupiny navstévnikd zakoupi jeji vedouci hromadnou vstupenku a prokaze se ji za vSechny éleny
skupiny. VVstupenka plati pouze pro jednu navstévu Prasné brany. Zakoupené vstupenky pokladna neprijima zpét
ani nevyménuje. Jednotlivou nebo hromadnou vstupenku obdrzi ze statistickych a provoznich divodyU vsichni
navstévnici objektu.

Navstévnici Prasné brany se mohou pohybovat pouze ve vyhrazenych prostorach a jsou povinni fidit se pokyny
tohoto Fadu.

Déti mladsi 15 let mohou navstivit PraSnou branu pouze v doprovodu dospélé osoby, ktera odpovida za jejich
chovani v souladu s timto Nlavstévnim fadem. Doprovod je povinen dohliZzet na déti tak, aby nedoslo k jejich
Urazu a/nebo ke Skodé na objektu/mobiliafi Prasné brany. Za chovani 2akU a studentU, ktefi navstivi Prasnou
branu hromadné, odpovida pedagogicky dozor.

Vstup s détskymi kocarky je z technickych a provoznich divodi vylouéen.

Pro navstévniky na invalidnim voziku je vstup z technickych a provoznich divodi vylouéen a navstévnikim s ho-
lemi se navstéva Prasné brany z bezpecénostnich divodU nedoporucuje.

Na Prasnou branu je zakazan vstup s jidlem a otevifenymi napoji a se zviraty (s vyjimkou asistenénich pso jako
doprovodu navstévniky se zdravotnim postiZenim), dale vstup s objemnymi zavazadly.

Na Prasnou branu je zakazan vstup osobam podnapilym nebo pod vlivem omamnych latek, znecisténym nebo
jinak svym vzhledem a chovanim vzbuzujicim verejné pohorseni. Do budovy Prasné brany je zakazano vnaseni
zbrani, stieliva ¢i jinych nebezpeénych predmétd.

V/ pfipadé nepriznivych povétrnostnich podminek (snih, mrznouci dést atp.) a vytvofeni namrazy na vnéjsim
ochozu véZe jsou navstévnici na tuto skuteénost z divodu nebezpedi vzniku Urazu upozornéni informacéni tabuli
v pokladny, musi dbat pfi pohybu na ochozu zvysené opatrnosti a vstupuji na tento ochoz na vlastni nebezpedi.
V pfipadé, Ze by vstup na ochoz véZe mohl byt 2ivotu nebezpeény (bourka, krupobiti, vanice), mUZe byt ochoz
uvzavien. Nlavstévnici jsou na tuto skute€nost upozornéni informacni tabuli u pokladny.

S ohledem na skutec€nost, Ze cely objekt Prasné brany je pamatkové chranény, a s ohledem na stavebné technic-
ky charakter objektu a pUvodni konstrukéni provedeni jsou navstévnici ve vlastnim zajmu povinni dbat zvysené
opatrnosti, a to zejména pf¥i chizi po schodistich a pod sniZenymi podhledy,.

Upozorinujeme navstévniky na naroc¢nost vystupu na Prasnou branu a na to, Ze vystup podnikaji na viastni nebez-
pedci, a to zejména s prihlédnutim ke své aktualni kondici a celkovému zdravotnimu stavu.

PFi vysoké navstévnosti mi2Ze byt vstup na Prasnou branu regulovany provoznimi zaméstnanci na vézi.
\/ prostoru vézZe je zakaz manipulovat s okny a v prostoru ochozu je pfisny zakaz nahybat se pres zabradli a hazet
jakékoliv predméty dold. Je zakazano v prostoru Prasné brany odkladat a nechavat bez dozoru zavazadla a jiné

predméty.

V/ prostorach Prasné brany je bez vyjimky zakazano koureni véetné elektronickych cigaret, zahfivaného tabaku
a manipulace s otevienym ohném.

Budova Prasné brany se uzavira 30 minut po konci stanovené oteviraci doby, do tohoto okamziku jsou navstévnici
povinni pamatku opustit.

Fotografovani a filmovani pro soukromou potiebu bez pouZiti stativu je v prostorach Prasné brany dovoleno. Fo-
tografovani a filmovani pro jiné néz soukromé Ucely je mo2né pouze s predchozim souhlasem provozovatele.

Z dOvodU ochrany a bezpecnosti vystavenych predméti i navstévnikd neni dovoleno dotykat se vystavenych
exponaty, sklenénych vitrin ¢&i jiného vystavniho zafizeni. Je pfisné zakazano jakkoli objekt poskozovat ¢i ohro-
Zovat, neni dovoleno psat nebo malovat po sténach, ryt do nich.

Zadame navstévniky Prasné brany, aby neposkozovali interiér véZe a jeji historickou wyzdobu.

Prani, pochvaly, stiZnosti a pripominky tykajici se provozu Prasné brany mohou navstévnici uplatnit pisemné pfimo
na misté v Knize prani a stiZnosti, ktera je uloZena v pokladné objektu. Kromé toho ma navstévnik mo2nost se

osobné (po predchozi domluvé), pisemné nebo telefonicky obratit na vedouciho smény nebo manaZera provozu.

Navstévnik je povinen uposlechnout pokynd pracovnikd provozu Prasné brany, popr. ¢lena bezpecnostni agen-
tury, a to v zajmu své bezpecénosti, ochrany objektu a vystavenych exponato.

Zakoupenim vstupenky prijima navstévnik ustanoveni tohoto navstévniho radu a zavazuje se Fidit pokyny pra-
covnikU provozovatele. \/ pfipadé poruseni ma odpovédny pracovnik provozovatele, popf. ¢len bezpeénostni
agentury pravo navstévnika z objektu vykazat, a to bez nahrady vstupného. Navstévnik se navic vystavuje ne-
bezpedi postihu podle obecné zavaznych pravnich predpiso.

VVeskeré zjisténé zavady, mimoradné situace a havarie jsou navstévnici povinni neprodlené nahlasit v pokladné
objektu.

Upozorinujeme navstévniky, Ze v prostoru Prasné brany neni k dispozici toaleta ani uzitkova ¢i pitna voda.
Je zakazano pouzivat zasuvky v prostorach Prasné brany k nabijeni jakychkoliv pristrojd a zarizeni.

Navstévnici musi byt vhodné obleéeni, vstup nebude povolen zejména navstévnikdm v plavkach, bez horniho
¢i spodniho dilu oble¢eni nebo bez bot.

ZpUsobi-li navstévnik porusenim tohoto Navstévniho fadu nebo jinym nevhodnym chovanim v tomto objektu
skodu, bude od ného vwmahana pfrislusna nahrada.
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